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Otorgar de manera mensual, apoyos econémicos a las organizaciones de la sociedad

civil que tienen por objeto la asistencia social.

Descripcion
Se otorga de manera mensual un apoyo econémico a 55 organizaciones de la sociedad

civil que tengan por objeto procurar el asilo, alojamiento y abastecimiento.

Alimentario, apoyo y bienestar fisico y mental de personas, que, por sus condiciones
fisicas, mentales, juridicas o sociales, requieran de asistencia social, siempre que
cumplan conlos requisitos aplicables que sefiala la convocatoria emitida por el Sistema

para el Desarrollo Integral de la Familia en Yucatan.

Ubicacion

Av. Aleman nuim. 355, col. Itzimna, C.P. 97100, Mérida, Yucatan, México.
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Il. Antecedentes

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos en su articulo 4 parrafo
tercero establece que toda persona tiene derecho a la alimentacion nutritiva, suficiente

y de calidad y que el Estado lo garantizara.

La Ley sobre el Sistema Estatal de Asistencia Social sefiala en su articulo 11 fracciones
I'y V que para efectos de dicho ordenamiento se entiende, como servicios basicos de
salud en materia de asistencia social, la atencion a personas que por su condicién
econémica o por problemas de invalidez se vean impedidas para satisfacer sus
necesidades basicas de subsistencia y desarrollo y la prestacion de servicios de
asistencia juridica y de orientacion social, especialmente a menores, incapaces,
ancianos y minusvalidos sin recursos. Asi mismo, en su articulo 14 establece que el
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia en Yucatan es un organismo publico
descentralizado del Gobierno del Estado con personalidad juridica y patrimonio propio
que es el organismo rector de la asistencia social y tiene por objetivos la promocion de
la misma, la prestacion de servicios en ese campo, la promocion de la interrelacion
sistematica de acciones que en la materia lleven a cabo las instituciones publicas y
privadas, asi como la realizacion de las demas acciones que establece esta Ley y las
disposiciones legales aplicables. También, en su articulo 16 fracciones | y IV se sefala
que para el logro de sus objetivos el Organismo tendra entre sus funciones la de
promover y prestar servicio de asistencia social y fomentar y apoyar las actividades que
lleven a cabo las asociaciones y sociedades civiles y todo tipo de entidades privadas
cuyo objeto sea la prestacion de servicios de asistencia social, sin perjuicio de las

atribuciones que al efecto correspondan a otras dependencias.

La Ley de Fomento a las Actividades de las Organizaciones de la Sociedad Civil en el
Estado de Yucatan indica en su articulo 5 parrafo primero y fracciones |, Il 'y X que se
consideran organizaciones de la sociedad civil a las personas morales constituidas
conforme a la legislacion civil aplicable, que realicen en el estado de Yucatan, sin animo
de lucro, en beneficio de terceros, con sentido de corresponsabilidad y transparencia,
sin fines religiosos o politico partidistas y bajo principios de solidaridad, filantropia y
asistencia social, el fortalecimiento y fomento al goce y ejercicio de los derechos
humanos, el fomento a condiciones sociales que favorezcan integralmente el desarrollo
humano y el fomento a la asistencia social en los términos de las leyes en la materia,

entre otras.
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El acuerdo DIF 001/2019 por el que se emiten las Reglas de Operacion del Programa de
subsidios o ayudas denominado programa de entrega de donativos econémicos a las

organizaciones de la sociedad civil con objeto de asistencia social, menciona en sus

considerandos que de acuerdo con el Consejo Nacional de Evaluacién, si bien, en

-
w
< <Z Yucatan, de 2010 a 2016, el porcentaje de poblacién en situacién de pobreza ha
o o
°f == disminuido al pasar de 48.3% a 41.9%, aln existen mas de novecientas mil personas con
pYa — . . . e )
ow I3 alguna carencia social. Dicho acuerdo fue modificado mediante el acuerdo DIF 4/2020
Zoam< _ . ) .
Sgo E w para mejorar el otorgamiento de apoyos del programa y asi continuar apoyando las
w T . . . . . . .
o<W actividades de las organizaciones de la sociedad civil en beneficio de la poblacion
<5 - ; W
SowowoO vulnerable del Estado.
<O - a n
<
(2N} <
< owHal® . L . . , _
> «®Z <2 La Unidad Basica de Presupuestario 2020 con codigo: DIF-YUCATAN-155634-AP sefiala
e ooz T L . . . .
S Lrozgz en su problema especifico a atender, que debido a que los esfuerzos institucionales no
— wZ<<w w
[a) AwN— o R .
- Zr siempre pueden atender las demandas a todos los sectores vulnerables de la sociedad,
E <=Z w f j P 3
w zSoo20z sobre todo de los sujetos de asistencia social y reconociendo la labor organizada de
= o W< . ., Lt
o« '—ﬁcu.-i: grupos sociales en la solucion a problematicas comunes, se crea este programa de
o - —
atF “wo . . . . . . L
L So%Zous apoyo a organizaciones con fines de asistencia social. Datos estadisticos de INDESOL

en 2016 sefalan que en Yucatan existen 435 organizaciones de la sociedad civil. Las
cuales contribuyen a atender algunas de las carencias y necesidades de la poblacion, ya
gue segun indicadores de pobreza CONEVAL 2016, Yucatan reporté un porcentaje de
45.9% de personas que representa 901.9 mil personas en pobreza y un porcentaje de

6.1% que representa 132.4 miles de personas en pobreza extrema de la poblacién total .

Los objetivos del programa se alinean con el Plan Estatal de Desarrollo en su eje 5:
“lgualdad de género, oportunidades y no discriminacion” con el tema 5.2: "Inclusion
social y atencion a grupos en situacion de vulnerabilidad" y con el objetivo 5.2.1:
“Impulsar laigualdad de oportunidades de bienestar social de las personas en situacion
de vulnerabilidad". A su vez, se alinean con el Programa Sectorial de Yucatan con
Calidad de Vida y Bienestar Social en el tema estratégico 1: "Pobreza por ingresos” con
su objetivo 1.1: "Disminuir la situacion de vulnerabilidad por ingresos de la poblacion en

el Estado de Yucatan”.

Se establecié en la UBP 2020 con codigo: DIF-YUCATAN-15534-AP un presupuesto

total de 11,800.0 miles de pesos para el programa.
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Objetivo del programa
El programa "otorgamiento de apoyo econdmico a las organizaciones de la sociedad

civil que tienen por objeto la asistencia social” del Sistema para el Desarrollo Integral de

la Familia en Yucatan" tiene como objetivo contribuir a que las organizaciones sociales  mm» o~ «

. . . . <
que atienden a grupos vulnerables se mantengan en el tiempo, mediante el otorgamiento <o o —

FNYO4dNI

de apoyos economicos. °lTo>3

Objetivo de la auditoria 0%zo4r

Verificar la eficiencia, la eficacia y la economia en el cumplimiento de los objetivos del z>»< 2 o®

d
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programa “otorgamiento de apoyo econémico a las organizaciones de la sociedad civil miow ©
que tienen por objeto la asistencia social”, revisar el cumplimiento de las metas >momo g

establecidas en los indicadores aprobados en el Presupuesto de Egresos y si dicho 0P m>

cumplimiento tiene relacién con el Plan Estatal de Desarrollo y Programas Sectoriales. -4%0Q
>M -0
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Objetivos especificos de la auditoria > %o

>>

1.- Eficiencia.
Constatar que la entidad fiscalizada actuo en apego a la legalidad establecida e incluyo
funciones y procedimientos relacionados con la operacion del programa en su sistema

de control interno y verificar el seguimiento a los indicadores.

2.- Eficacia.
Evaluar el grado de cumplimiento de los objetivos del programa y las metas, asi como

la promocion de laigualdad entre hombres y mujeres.

3.- Economia.
Evaluar la rendicion de cuentas de los recursos ejercidos en la operacion del programa,
validar que fueron destinados para lo programado aplicandose con racionalidad y

austeridad, logrando su optimizacion.

Criterios de seleccion

Esta auditoria se selecciond con base en los criterios generales y particulares
establecidos en la normatividad institucional de la Auditoria Superior del Estado de
Yucatan, para la planeacion especifica utilizada en la integracion del programa anual de

auditorias enviado a la comision permanente de vigilancia de la cuenta publica y
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transparencia del H. Congreso del Estado, considerando la importancia, pertinencia y

factibilidad de su realizacion.

r iteri i0 ) u inci , el cualitativ uantitativo,
El criterio de seleccion se apoy6 en dos rubros principales, el cualitativo y el cuantitativo
w
< <Z de acuerdo a las facultades y atribuciones permitidas en el marco legal aplicable del
o o
°f == proceso de fiscalizacion, determindndose ademas mediante el juicio profesional del
pYa - . ., . . .
ow I3 auditor, la accion fiscalizadora basada en diversos elementos y factores que se
Zoan< , . L . .
Soofm integraron en los procedimientos de auditoria aplicados y que se reflejaron en la
w9 < . . . L e . 4
o< Wa - planeacion del programa de auditoria, dando cumplimiento a las etapas de planificacion,
o<y
< > - w ., . ., ., . .
SowaLo programacion, ejecucion y elaboracion de informe, estipuladas por las Normas
<aAQ o . . , . . . . .,
L e < Profesionales de Auditoria del Sistema Nacional de Fiscalizacion.
< owwal &
5> x2Z_<°
o ag® i o E
— - o
s aFo0zgo2z - - - - -
~ wZ<uw o Procedimientos de auditoria aplicados
a aw - o
—_— . ., . L . - . .,
Z sz, = - Los procedimientos de auditoria fueron diseflados para que, de su aplicacion
— < < (@]
L ) oz . . . . L, R .
s Eg‘;ojm proporcionaran evidencia de auditoria suficiente, competente, pertinente y relevante,
x Fso0 - & - . . . .
° O._w:gwj para emitir conclusiones sobre las cuales basar el dictamen y sustentar el informe
o
> D2°<Zonwd

<: Jo<o> individual de auditorfa. La suficiencia correspondid a una medida de la cantidad de
evidencia, toda vez que fue la necesaria para sustentar y soportar los resultados,
observaciones, conclusiones, recomendaciones y juicios significativos; la competencia
correspondi¢ a los hallazgos de la revision, su validez y confiabilidad para apoyar |os
resultados, recomendaciones y dictamen; la pertinencia se relaciono con la calidad de
la evidencia y al propdsito de la auditoria, y la relevancia se vinculé con la importancia,
coherencia y relacion légica que se debia tener con las observaciones determinadas en

la auditoria para sustentar el dictamen.

Las técnicas para obtener la evidencia de auditoria incluyeron el estudio general,
inspeccion,  observacion,  indagacion,  confirmacion,  recélculo,  repeticion,
procedimientos analiticos y/u otras técnicas de investigacion. Este conjunto de técnicas
aplicadas de forma individual o combinada fueron los procedimientos de auditoria
utilizados durante todo el proceso de fiscalizacién. La evaluacion sobre la evidencia fue

objetiva y los resultados se comunicaron y trataron con el ente auditado.
Los procedimientos de auditoria aplicados para obtener evidencia suficiente,

competente, pertinente y relevante, correspondieron a:

= Verificar la eficiencia, la eficacia y la economia en el cumplimiento de los objetivos
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= Revisar el cumplimiento de las metas de los indicadores aprobados en el
presupuesto de egresos y si dicho cumplimiento tiene relacion con el plan estatal

de desarrollo y los programas sectoriales.

= Verificar el cumplimiento de los objetivos de los programas y las metas de gasto . m» o~

qgue promuevan la igualdad entre mujeres y hombres. ~So

lll. Servidores publicos responsables de la auditoria o>, 22

Nombre 0o2zZo"
. . . — m—- S}
Daniel Ortiz Medina z»Z22 =
Guillermina Contreras Fernandez oo
Wendy Velazquez Pompeyo 29 50>
Selmi Careli Rejon Pacheco "
José Alberto Dorantes Bojorquez 0P m>
Yojaira Carolina Lavadores Géngora ~40¢8
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IV. Cumplimiento de la normatividad 2> oo

La revision se llevo a cabo aplicando Normas Profesionales de Auditoria del Sistema > >
Nacional de Fiscalizacion, dando cumplimiento, ademas, a las diversas disposiciones
legales aplicables y se incluyeron pruebas a los registros de contabilidad vy
procedimientos de verificaciéon que se consideraron necesarios en hechos vy
circunstancias especificas, mediante los cuales se obtuvieron las bases para

fundamentar el dictamen del Informe Individual.

V. Resultados de la fiscalizacion efectuada

Solventadas

Parcialmente
Solventadas

Observaciones

No Solventada
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De conformidad con el articulo 72 fraccion IV de la Ley de Fiscalizacion de la Cuenta
Publica del Estado de Yucatan, durante el presente proceso se emitieron 3

observaciones, de las cuales 2 fueron solventadas parcialmente y 1 no fue solventada.

g _ E E A. Resultados de las observaciones y recomendaciones determinadas
°2 2=
=a _z
% g z ; ; RESULTADOS DE LA FISCALIZACION
3 Lo Fortalezas encontradas:
;S:E:g 1.- Eficiencia.
B gi:ioi Derivado de la revision de la documentacion proporcionada por la entidad fiscalizada,
= 22%;;; se verificé que:
S zSZ - g - e Contd con reglas de operacion del programa publicadas en el Diario Oficial del
é 5 ; ; E : é Gobierno del Estado de Yucatan.
N :—: E (<ZD< 2 g . e Lasreglas de operacion del programa se encuentran publicadas en su sitio web
- ;ggif%; https://dif.yucatan.gob.mx.
E > o 2 E 2 o3 e Publico en su sitio web http://dif.yucatan.gob.mx los medios de contacto de las

unidades responsables de la operacion del programa.

e Publico en su sitio web http://dif.yucatan.gob.mx los formatos, solicitudes y
demas requisitos que se establezcan para obtener los recursos o beneficios del
programa.

e Conto con atribuciones relacionadas con el objetivo del programa en la Ley de
Asistencial Social del Estado de Yucatan.

e Contd con organigrama actualizado y autorizado por la Secretaria de

Administracion y Finanzas.

2.- Eficacia.
Derivado de la revision de la documentacion proporcionada por la entidad fiscalizada,
se verifico que:
e Alcanzé un resultado de cumplimiento del 85.45% respecto al entregable
“Registro de organizaciones de la Sociedad Civil elaborado" establecido en la
UBP 2020 con cédigo: DIF-YUCATAN-15534-AP.

3.- Economia.

Derivado de la revision de la documentacion proporcionada por la entidad fiscalizada,

ASEY

se verifico que:


https://dif.yucatan.gob.mx/

e Se proporcioné la comprobacion del pago de los apoyos entregados a los

beneficiarios del programa.

Observaciones encontradas:

Eficiencia

Observaciéon numero 1.

De los procedimientos de auditoria aplicados a la entidad fiscalizada, se detectd lo
siguiente:

1.1 Del analisis realizado a las Reglas de operacién del programa denominado

"Otorgamiento de apoyo econdmico a las organizaciones de la sociedad civil

que tienen por objeto la asistencia social" y el programa presupuestario 476

Atencion y Desarrollo de las Organizaciones Sociales, se detecto o siguiente:

1.1.1 No se incluyé en las reglas de operacion el apartado "Programa
Presupuestario”, el cual se debid presentar a través del formato 1 de
acuerdo con lo establecido en los Lineamientos para la Elaboracion y
Aprobacion de las Reglas de Operacion de los Programas
Presupuestarios.

1.1.2 No se incluyo en las reglas de operacion el apartado "Descripcion” en
donde se establezca de manera clara y concreta en qué consiste el
programa de subsidios o ayudas, o en su caso, el componente, asi como
lo que ofrece el programa a los interesados de acuerdo con lo
establecido en los Lineamientos para la Elaboracién y Aprobacion de las
Reglas de Operacion de los Programas Presupuestarios.

1.1.3 No seinserto en el apartado "Seguimiento” de las reglas de operacion,
el indicador de nivel propdsito 21069 “Porcentaje de organizaciones
que cuentan con la capacidad e infraestructura organizacional
adecuada" establecido en el programa presupuestario: 476 “Atencion y
Desarrollo de las Organizaciones Sociales”, de acuerdo con lo
establecido en los Lineamientos para la Elaboracion y Aprobacion de las
Reglas de Operacion de los Programas Presupuestarios.

1.1.4 No se sefial6 en el apartado "Denuncias” de las reglas de operacion,
ante la presuncion de la existencia de actos u omisiones que puedan
constituir faltas administrativas o vincularse con estas, la posibilidad

que tiene el ciudadano de promover quejas o denuncias ante la
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Auditoria Superior de la Federacion y la Auditoria Superior del Estado de
Yucatan.

1.2 Del anélisis realizado a la convocatoria del programa proporcionada, se detectd

— lo siguiente:
w
<< ~ .
= - 1.2.1  El nombre del programa sefialado en la convocatoria no corresponde al
o
[a) . .,
°L o= establecido en las reglas de operacion.
pa —~
‘§f<§z 1.2.2 Noes posible validar que se haya establecido la documentacion que los
o- <
880 - interesados deben entregar para ser beneficiarios del programa, toda
[ Ll 2 <
o< ie~ vez que dicha informaciéon no fue incluida de manera directa en la
Zowouwe convocatoria, sino que se proporciond una liga para acceder al sitio web
o o
e - . . .
L e oo, < del DIF en donde pueda consultarse, sin embargo dicha liga no se
<< o g : a i ) )
> ozZuw encuentra disponible para su acceso.
_ O —w o
> 4022 ° z 1.2.3 No se sefalaron los criterios de seleccion con el fin de hacer publico el
O pQwWwN-= . L
z sz« ° proceso de seleccion de beneficiarios.
T oo <Yo- ) ) . ) )
z gwwgzzi 1.2.4 Noseincluyélamencidn que el programa es gratuito, ni la leyenda "Este
x o w
[a ol ol , , . . . .
= © Car i< programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por
o —n O
; > © : Z owo

2. 5252 partido politico alguno y sus recursos provienen de las contribuciones
que pagan todos los tributantes. Esta prohibido el uso de este programa
con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los
establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este
programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley
aplicable y ante la autoridad competente”.

1.2.5 No se incluyd una direccion y un numero telefénico donde cualquier
ciudadano pueda solicitar informacién respecto de las opciones que
tiene para denunciar conductas o hechos que contravengan las
disposiciones establecidas en las reglas de operacion del programa.

1.3 Del analisis realizado al padrén de beneficiarios, solicitudes de donativos

econdmicos (anexo 2) y expedientes proporcionados, se detectd lo siguiente.

1.3.1 No se proporcionaron expedientes de los siguientes beneficiarios
registrados en el padron:

Observacion
numero

Nombre del beneficiario registrado en el padrén
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1.3.2.8
1.3.2.9
1.3.2.10

Fuente: Elaborado por la Auditoria Superior del Estado de Yucatan con base
en la informacion contenida en el padron de beneficiarios y los
expedientes proporcionados por la entidad fiscalizada.

1.3.2 No se proporcionaron solicitudes de donativos econémicos (anexo 2) <7 =722

p=4
-
(@]
sl
<
m

de los siguientes beneficiarios registrados en el padron, la cual forma S =oS»>>=
parte de la documentacion a entregar de acuerdo a las reglas de 2T 2imo
operacion del programa: 02zo4"

Observacion Nombre del beneficiario registrado en el z> 207®
numero padrén m

d
TVNAIAITANI

Fuente: Elaborado por la Auditoria Superior del Estado de Yucatan con base
en la informacion contenida en el padrén de beneficiarios y los NS
expedientes proporcionados por la entidad fiscalizada.

1.3.3 Se detectaron los siguientes expedientes que no cuentan con acta > >
constitutiva, la cual forma parte de la documentacién a entregar de
acuerdo a las reglas de operacion del programa:

Observacion

. Nombre del beneficiario registrado en el padrén
numero

Fuente: Elaborado por la Auditoria Superior del Estado de Yucatan con base en
la informacién contenida en el padrén de beneficiarios y los
expedientes proporcionados por la entidad fiscalizada.

1.3.4 Expedientes que no cuentan con actas de asamblea protocolizadas ante
notario publico, la cual forma parte de la documentacién a entregar de
acuerdo a las reglas de operacion del programa:

Observacion
ndmero

Nombre del beneficiario registrado en el padrén
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Observacion
ndmero

Nombre del beneficiario registrado en el padrén

Fuente: Elaborado por la Auditoria Superior del Estado de Yucatan con base en
la informacion contenida en el padrén de beneficiarios y los
expedientes proporcionados por la entidad fiscalizada.

1.3.5 Se detectaron los siguientes expedientes que no cuentan con
testimonio de escritura publica del nombramiento del representante
legal, la cual forma parte de la documentacion a entregar de acuerdo a
las reglas de operacion del programa:

Observacion
ndmero

Nombre del beneficiario registrado en el padron

Fuente: Elaborado por la Auditoria Superior del Estado de Yucatan con base en
la informacion contenida en el padrén de beneficiarios y los
expedientes proporcionados por la entidad fiscalizada.

1.3.6 Sedetectaron los siguientes expedientes que no cuentan con cédula de
registro federal de contribuyentes, la cual forma parte de la
documentacion a entregar de acuerdo a las reglas de operacion del
programa:

Observacion
ndmero

Nombre del beneficiario registrado en el padrén

ASEY B
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Observacion
numero
Fuente: Elaborado por la Auditoria Superior del Estado de Yucatan con base
en la informacion contenida en el padron de beneficiarios y los

expedientes proporcionados por la entidad fiscalizada.

Nombre del beneficiario registrado en el padrén

1.3.7 Se detectaron los siguientes expedientes que no cuentan con nimero —<u°
de registro vigente como donataria autorizada, la cual forma partedela  Som 5= g
documentacion a entregar de acuerdo a las reglas de operacion del =20 g5»>—

programa: - —Nmo

Observacion

Nombre del beneficiario registrado en el padron _Cm-oy

z
-
o
3]
<
m
=z
o
<
o
c
>
—

Fuente: Elaborado por la Auditoria Superior del Estado de Yucatan con base
en la informacion contenida en el padrén de beneficiarios y los
expedientes proporcionados por la entidad fiscalizada.
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1.3.8 Se detectaron los siguientes expedientes que no cuentan con clave
Unica de inscripcion en el registro federal de organizaciones de la
sociedad civil, la cual forma parte de la documentacion a entregar de
acuerdo a las reglas de operacion del programa:

Observacion

Nombre del beneficiario registrado en el padron

-
<
o)
)
>
a
=z
w
=
oc
o
w
=z

Fuente: Elaborado por la Auditoria Superior del Estado de Yucatan con base
en la informacion contenida en el padrén de beneficiarios y los
expedientes proporcionados por la entidad fiscalizada.

1.3.9 Se detectaron los siguientes expedientes que no cuentan con
reglamento interno actualizado, la cual forma parte de la

documentacion a entregar de acuerdo a las reglas de operacion del
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programa:



Observacion
ndmero

Nombre del beneficiario registrado en el padrén
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Fuente: Elaborado por la Auditoria Superior del Estado de Yucatan con base
en la informacion contenida en el padrén de beneficiarios y los
expedientes proporcionados por la entidad fiscalizada.

1.3.10 Sedetectaron los siguientes expedientes que no cuentan con padrén de
beneficiarios actualizado, la cual forma parte de la documentacion a
entregar de acuerdo a las reglas de operacion del programa:

Observacion
numero

Nombre del beneficiario registrado en el padrén
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Observacion
ndmero

Nombre del beneficiario registrado en el padrén
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Fuente: Elaborado por la Auditoria Superior del Estado de Yucatan con base
en la informacion contenida en el padrén de beneficiarios y los
expedientes proporcionados por la entidad fiscalizada.

1.3.11 Se detectaron los siguientes expedientes que no cuentan con copia de
un estado de cuenta bancaria a nombre de la organizacion, la cual forma
parte de la documentacion a entregar de acuerdo a las reglas de

operacion del programa:

Observacion

Nombre del beneficiario registrado en el padrén

ndmero

OW~NOO B WN —

1.3.11.10
1.3.11.11
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Observacion
ndmero

Nombre del beneficiario registrado en el padrén
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Fuente: Elaborado por la Auditoria Superior del Estado de Yucatan con base
en la informacion contenida en el padron de beneficiarios y los
expedientes proporcionados por la entidad fiscalizada.

1.3.12 Sedetectaron los siguientes expedientes que no cuentan con propuesta
de colaboracion con el sistema, la cual forma parte de la documentacion

a entregar de acuerdo a las reglas de operacién del programa:

Observacion
ndumero
1.3.12.1
1.3.12.2
1.3.12.3
1.3.12.4
1.3.12.5
1
1
1
1

Nombre del beneficiario registrado en el padrén

3.12.6
3127
3.12.8
.3.12.9
1.3.12.10
1.3.12.11
1.3.12.12
1.3.12.13
1.3.12.14
1.3.12.15
1.3.12.16
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1.4

Observacion
ndmero

Nombre del beneficiario registrado en el padrén

Fuente: Elaborado por la Auditoria Superior del Estado de Yucatan con base
en la informacion contenida en el padron de beneficiarios y los
expedientes proporcionados por la entidad fiscalizada.

Del analisis realizado al procedimiento para la entrega de los apoyos
establecido en las reglas de operacion del programa y la evidencia de su
realizacion proporcionada, se detectd lo siguiente:

1.4.1  No se proporciond evidencia de haber verificado el cumplimiento de los
requisitos ni de la documentacion presentada por parte de las
organizaciones interesadas, toda vez que los expedientes de los
beneficiarios proporcionados no contienen toda la documentacion
requerida en las reglas de operacion.

1.4.2 No se proporciond evidencia de haber presentado a la junta de gobierno
de la entidad fiscalizada, los expedientes de las siguientes
organizaciones interesadas para analizar las propuestas presentadas y
seleccionarlas como beneficiarios:

Observacion
numero

Nombre del beneficiario registrado en el padrén
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Observacion
ndmero

Nombre del beneficiario registrado en el padrén
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Fuente: Elaborado por la Auditoria Superior del Estado de Yucatan con base
en la informacién contenida en el padron de beneficiarios y la
evidencia proporcionada por la entidad fiscalizada.

1.4.3 Sedetecto que los siguientes beneficiarios recibieron el apoyo antes de
la firma del convenio de colaboracion correspondiente, en el cual se

especifican las obligaciones a las que se supeditara el apoyo

autorizado:

Fecha en la que
Nombre del beneficiario registrado en el padrén se firmo el
contrato

15/04/2020  02/05/2020
15/04/2020  02/05/2020
15/04/2020  02/05/2020

Observacion
ndmero

1.4.3.2
1.4.3.3
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Fecha en la que

Obsgrvamon Nombre del beneficiario registrado en el padron FECNRCLE se firmo el
numero pago
contrato
1.4.3.4 15/04/2020  02/05/2020
1.4.3.5 15/04/2020  02/05/2020
1.4.3.6 15/04/2020  02/05/2020
1.4.3.7 15/04/2020  02/05/2020
1.4.3.8 15/04/2020  02/05/2020
1.4.3.9 15/04/2020  02/05/2020
1.4.3.10 15/04/2020  02/05/2020
1.4.3.11 15/04/2020  02/05/2020
1.4.3.12 15/04/2020  02/05/2020
1.4.3.13 15/04/2020  02/05/2020
1.4.3.14 15/04/2020  02/05/2020
1.4.3.15 15/04/2020  02/05/2020
- 1.4.3.16 15/04/2020  02/05/2020
< gmii’;m 1.4.3.17 15/04/2020  02/05/2020
> «9Z <] 1.4.3.18 15/04/2020  02/05/2020
- pouer 1.4.3.19 15/04/2020  02/05/2020
- wZ<uwg, - 1.4.3.20 15/04/2020  02/05/2020
= j;;P<f 1.4.3.21 15/04/2020  02/05/2020
Losa<oz 1.4.3.22 15/04/2020  02/05/2020
- Eggojm 1.4.3.23 15/04/2020  02/05/2020
S E004;§Z 1.4.3.24 15/04/2020  02/05/2020
w 322;5‘3; 1.4.3.25 15/04/2020  30/04/2020
Z 2. o<o> 1.4.3.26 15/04/2020  30/04/2020
1.4.3.27 15/04/2020  30/04/2020
1.4.3.28 15/04/2020  30/04/2020
1.4.3.29 15/04/2020  30/04/2020
1.4.3.30 15/04/2020  02/05/2020
1.4.3.31 15/04/2020  02/05/2020
1.4.3.32 15/04/2020  02/05/2020
1.4.3.33 15/04/2020  02/05/2020

Fuente: Elaborado por la Auditoria Superior del Estado de Yucatan con base en la informacién contenida en el
padrdn de beneficiarios y la evidencia proporcionada la entidad fiscalizada.

1.6

Del andlisis realizado a la Unidad Béasica de Presupuestacion (UBP) 2020 con
cédigo: DIF-YUCATAN-15534-AP, se detectd que en el apartado "Cuantificacion
del area de enfoque" se establecio la meta de atender a 50 organizaciones no
gubernamentales, sin embargo, las metas de los entregables establecidas en el
apartado "Bienes, Servicios y Meta(s)" se encuentran programadas para
atender 55 organizaciones de la sociedad civil, por lo que existe una
inconsistencia entre las metas programadas en la UBP 2020 del programa.

1.6 No se proporcioné manual de organizacion vigente debidamente autorizado por
el titular de la entidad fiscalizada.

1.7 No se proporciond manual de procedimiento vigente debidamente autorizado

por el titular de la entidad fiscalizada.
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1.8 No se proporciond evidencia de haber realizado evaluaciones al personal
encargado de la operacion del programa con el fin de monitorear su desempefio,

conocer sus limitantes y areas de oportunidad.

1.9 No se proporciond evidencia de haber impartido capacitaciones y/0 mm»or
actualizaciones al personal encargado de la operacion del programa para <oo-2

disminuir sus limitantes y fortalecer sus areas de oportunidad. oPmgmP

Lo anterior, en incumplimiento a los articulos 21 fraccién |y 24 fraccion | del acuerdo P myzm

SAF 39/2015 por el que se expiden los Lineamientos para la Elaboracion y Aprobacion _2m-oq

TYNAIAITANI IWHO4ANI

de las Reglas de Operacion de los Programas Presupuestarios; 13, 13 bis y 25 fraccion =4 omm©
[l del acuerdo SAF 103/2017 por el que se modifica el acuerdo SAF 39/2015 mediante 20 ©oU»

el que se expidieron los Lineamientos para la Elaboracion y Aprobacion de las Reglas de TTP 2>

Operacion de los Programas Presupuestarios; 26 fraccion Il incisos a, e, i del acuerdo E%g;g
SCG 11/2017 por el que se expiden los Lineamientos para la Implementacion del :g;;g
Sistema de Control Interno Institucional en las Dependencias y Entidades de la ;: o=
Administracion Publica Estatal; 15 fracciones Il 'y Il y 18 fraccion VI del acuerdo SCG EE °3

> > >

16/2018 por el que se modifican los Lineamientos para la Implementacion del Sistema
de Control Interno Institucional en las Dependencias y Entidades de la Administracion
Publica Estatal; 8 fracciones |, II, 111, V, VI, VII, VIII, IX, X, XI'y XlI, 15 fracciones Il 'y V, 16
fracciones I, II, I, IV, V'y VI, 17 fracciones V y VII, 21 y 23 parrafo tercero del acuerdo DIF
4/2020 por el que se modifica el acuerdo DIF 001/2079 por el que se emiten las Reglas
de Operacion del Programa de Subsidios o Ayudas denominado Programa de Entrega de
Donativos Econdmicos a las Organizaciones de la Sociedad Civil con Objeto de
Asistencia Social, capitulo 3.5.1 inciso u del Manual de Programacion vy

Presupuestacion 2020.

La entidad fiscalizada mediante oficio SO/MVR/036/2021 de fecha 15 de diciembre de
2021, proporciond informacion y/o documentacion con la que pretendié solventar la
observacion; no obstante, de su revision y analisis se determina que solventa de manera
parcial.

Estado de la observacién: solventada parcialmente.

Tipo: recomendacion.

ASEY
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Eficacia

De los procedimientos de auditoria aplicados a la entidad fiscalizada, se detectdé lo

siguiente:

2.1 No es posible validar el cumplimiento del indicador “Porcentaje de
organizaciones sociales apoyadas” establecido en las reglas de operacién del
programa, toda vez que no se proporcioné evidencia de haber realizado un
seguimiento mensual, asi como tampoco medios de verificacion que permitan
obtener un resultado de cumplimiento.

2.2 Del anélisis realizado a las metas establecidas en la UBP 2020 con cédigo: DIF-
YUCATAN-15534-AP vy la evidencia proporcionada para validar su
cumplimiento, se detect6 lo siguiente:

2.2.1 Del anélisis realizado a las metas establecidas en el criterio "bienes,

n

servicios y meta(s)"”, se detectd que no se alcanzd la meta de 660
apoyos econoémicos mensuales a organizaciones de la sociedad civil
programados a entregar, toda vez que se proporciond evidencia de
haber otorgado 539 durante el ejercicio fiscal 2020, equivalente al
81.67% de la meta establecida. No se omite mencionar que los apoyos
fueron otorgados a organizaciones cuyos expedientes no contaban con
la documentacién completa requerida para ser beneficiarios del
programa, de acuerdo con lo establecido en las reglas de operacién del

programa.

Meta establecida  Cantidad

Porcentaje de
cumplimiento
(GCYAERI0)

Diferencia

Entregables en la UBP entregada )

Apoyo econdmico mensual a
organizaciones de la sociedad 660 539 121 81.67%
civil entregados

Fuente: Elaborado por la Auditoria Superior del Estado de Yucatan con base en la informacion contenida en la UBP
2020 con codigo: DIF-YUCATAN-15534-AP y evidencia proporcionada por la entidad fiscalizada.

2.2.2 Del andlisis realizado a las metas establecidas en el criterio
“regionalizacion” se detectd que no alcanzé la meta 660 apoyos
programados a entregar en la regién noroeste, toda vez que Unicamente
se proporcioné evidencia de haber otorgado 539 durante el ejercicio
fiscal 2020, equivalente al 81.67% de la meta establecida. No se omite
mencionar que los apoyos fueron otorgados a organizaciones cuyos

expedientes no contaban con la documentacion completa requerida

ASEY



para ser beneficiarios del programa, de acuerdo con lo establecido en

las reglas de operacion del programa.

Meta establecida Créditos Porcentaje de
cumplimiento
(CYSERIN) mmEor

Diferencia
(B-A)

Region enla UBP 2020  otorgados
QY G)

<

Noreste 660 539 121 81.67% <% o=

Fuente: Elaborado por la Auditoria Superior del Estado de Yucatan con base en la

informacién contenida en la UBP 2020 con cédigo: DIF-YUCATAN-15534- >>Z_ 0%
APy evidencia proporcionada por la entidad fiscalizada. 220 g :

FNYO4dNI

Lo anterior, en incumplimiento a los articulos 63 fraccion |, 160 parrafos primero y 0Czor

segundo, 161, 171 parrafo segundo y 208 de la Ley del Presupuesto y Contabilidad z>Z22

d
TYNAlIAITANI

Gubernamental del Estado de Yucatéan; 18 del acuerdo DIF 4/2020 por el que se modifica m"on @
el acuerdo DIF 001/2019 por el que se emiten las Reglas de Operacién del Programa de >momoz
Subsidios o Ayudas denominado Programa de Entrega de Donativos Econdomicos a las oo o>

Organizaciones de la Sociedad Civil con Objeto de Asistencia Social. RS

La entidad fiscalizada mediante oficio SO/MVR/036/2021 de fecha 15 de diciembre de E0 »-
2021, proporciond informacién y/o documentacién con la que pretendié solventar la -

observacion; no obstante, de su revision y andlisis se determina que no solventa.

Estado de la observacidon: no solventada.

Tipo: recomendacion.

Economia

De los procedimientos de auditoria aplicados a la entidad fiscalizada, se detecté lo
siguiente:

3.1 Del andlisis realizado al estado analitico del ejercicio del presupuesto por
proyecto/proceso - fuente de financiamiento del 01 de enero al 31 de diciembre
de 2020 proporcionado, se detectd que el programa tuvo un presupuesto
modificado por la cantidad de 19,700.1 miles de pesos y un presupuesto
devengado por la cantidad de 9,700.1 miles de pesos; no se proporciono
evidencia de haber reintegrado a la Secretaria de Administracion y Finanzas
(SAF) el saldo de 10,000.0 miles de pesos no ejercido del programa.

Presupuesto modificado Presupuesto devengado Diferencia

(A) (B) (A-B)
(miles de pesos) (miles de pesos) (miles de pesos)

19,700.1 9,700.1 10,000.0
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Presupuesto modificado Presupuesto devengado Diferencia

(A) (B) (A-B)
(miles de pesos) (miles de pesos) (miles de pesos)
Fuente: Elaborado por la Auditoria Superior del Estado de Yucatan con base en la informacion
contenida en el estado analitico del ejercicio del presupuesto por proyecto/proceso —
fuente de financiamiento del 01 de enero al 31 de diciembre de 2020 proporcionado
por la entidad fiscalizada.
Nota: Las cantidades presentadas en la tabla anterior pueden variar respecto a las originales,
por el redondeo a un decimal aplicado.

3.2 De la revision a la comprobacion de gastos del programa proporcionados,
estado analitico del presupuesto por proyecto/proceso — fuente de
financiamiento y padrén de beneficiarios, se detectd o siguiente:

3.2.1 No se proporcionaron comprobantes de transferencia electrénica que

L a%eo p permita acreditar el otorgamiento del apoyo del programa a los

< wwg o L .

S oz _<¢ beneficiarios durante los siguientes meses:

E D'OELU;)— Ob N o

> J0QZ0Z servacion Nombre del beneficiario Mes Importe

o N numero (miles de pesos)

=z Q——’_<D

Z <5z -

—<<¥o- 3.2.1.1 Octubre 15.5

w E(DODZC)Z

s Ommom¢'<

€ oo _+—EF

o “on<s )

L So%Zaus 3.2.1.2 Julio 5.5

E < SO <O >
3.2.1.3 Julio 8.5
3.2.1.4 Diciembre 5.0
3.2.1.5 Julio 8.0

Fuente: Elaborado por la Auditoria Superior del Estado de Yucatdn con base en la
informacion contenida en la comprobacién de gastos del programa
proporcionados por la entidad fiscalizada.

Nota: Las cantidades presentadas en la tabla anterior pueden variar respecto a las
originales, por el redondeo a un decimal aplicado.

3.2.2 Existe una diferencia por la cantidad de 42.5 miles de pesos entre lo
reportado en el estado analitico del presupuesto por proyecto/proceso
— fuente de financiamiento (9,700.1 miles de pesos) y el total del
recurso utilizado de acuerdo con la comprobacion de gastos del
programa proporcionados (9,657.6 miles de pesos).

Presupuesto devengado de Recurso utilizado de acuerdo a la

hy iy Diferencia
acuerdo al estado analitico comprobacion de gastos

(A-B)
(A) (B) (miles de pesos)

(miles de pesos) (miles de pesos)

9,700.1 9,657.6 42.5
Fuente: Elaborado por la Auditoria Superior del Estado de Yucatédn con base en la informacion
contenida en el estado analitico del ejercicio del presupuesto por proyecto/proceso — fuente
de financiamiento del 01 de enero al 31 de diciembre de 2020 y comprobacién de gastos del

programa proporcionados por la entidad fiscalizada.

ASEY



Nota: Las cantidades presentadas en la tabla anterior pueden variar respecto a las originales, por
el redondeo a un decimal aplicado.

3.2.3 Existe una diferencia entre el monto otorgado registrado en el padrén

de beneficiarios y el apoyo otorgado de acuerdo con la comprobacion  mm»or « »

zro_ >,c Z
de gastos de los siguientes beneficiarios: <on-"42 o
cm4T o004 g
Monto Apoyo otorgado o700 z oo =z
0 . >
I otorgado de acuerdoconla  Diferencia e
Observacion ’ L ) e _ >Oom oo
numero Nombre del beneficiario registradoen  comprobacién de (miles de 2 %> 3
, =z -
el padrén gastos pesos) ,—NmO ©
(miles de pesos) (miles de pesos rem»zT —
[ p ) 6Czaogr <
Om— -
--75 ©v ©
z > = 0O ) c
A" 9 sm© >
z

Fuente: Elaborado por la Auditoria Superior del Estado de Yucatan con base en la informacién contenida en el
padrén de beneficiarios y la comprobacion de gastos del programa proporcionados por la entidad
fiscalizada.

Nota: Las cantidades presentadas en la tabla anterior pueden variar respecto a las originales, por el
redondeo a un decimal aplicado.

Lo anterior, en incumplimiento a los articulos 92, 160 parrafos primero y segundo, 161
y 208 de la Ley del Presupuesto y Contabilidad Gubernamental del Estado de Yucatan;
32 y 107 del decreto 159/2019 por el que se emite el Presupuesto de Egresos del

Gobierno del Estado de Yucatan para el Ejercicio Fiscal 2020.

La entidad fiscalizada mediante oficio SO/MVR/036/2021 de fecha 15 de diciembre de
2021, proporciond informacion y/o documentacion con la que pretendié solventar la
observacion; no obstante, de su revision y analisis se determina que solventa de manera
parcial.

Estado de la observacion: solventada parcialmente.

Tipo: recomendacion.
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INDIVIDUAL

INFORME

0

Observaciones

B. Sintesis de las justificaciones y aclaraciones presentadas por la
entidad fiscalizada durante las revisiones

Resumen de las Recomendaciones Derivadas de las

m Pliego de Observaciones

m Promocion del Ejercicio
de la Facultad de
Comprobacion Fiscal
Recomendaciones

m Promocion de
Responsabilidad
Administrativa

Como resultado de los procedimientos de auditoria se emitieron observaciones por las

cuales el ente auditado proporcioné documentacion. En ese sentido, se presenta a

continuacion una sintesis de las justificaciones y aclaraciones presentadas por la

entidad fiscalizada, la accién que en su caso, se promueve como consecuencia de la no

atencion de las observaciones y el estatus de las mismas.

Observacion

Argumento de la entidad

Accioén/ Estado actual de

ndmero

La entidad fiscalizada mediante oficio
SO/MVR/036/2021 de fecha 15 de diciembre
de 2021, proporciond informacion y/o
documentacion con la que pretendid
solventar la observacion; no obstante, de su
revision y analisis se determina que solventa
de manera parcial.

La entidad fiscalizada mediante oficio
SO/MVR/036/2021 de fecha 15 de diciembre
de 2021, proporciond informacién y/o
documentacion con la que pretendid
solventar la observacion; no obstante, de su
revision y andlisis se determina que no
solventa.

La entidad fiscalizada mediante oficio
SO/MVR/036/2021 de fecha 15 de diciembre
de 2021, proporciond informacion y/o
documentacion con la que pretendid
solventar la observacion; no obstante, de su
revision y analisis se determina que solventa
de manera parcial.

recomendacion la observacion

Solventada

Recomendacion .
parcialmente

Recomendacion No solventada

Solventada

Recomendacion .
parcialmente

ASEY



Las recomendaciones presentadas en la tabla anterior que no fueron solventadas y/o
atendidas o se encuentran en proceso, quedaran formalmente promovidas a partir de la

notificacion del informe individual de auditoria al ente fiscalizado.

Sin perjuicio de lo anterior, la entidad fiscalizada contara con un término de 30 dias
habiles para que presente la informacion y realice las aclaraciones o consideraciones
que estime pertinentes, los cuales se someteran a analisis y en el supuesto de que la

observacioén no sea solventada, se procedera en términos de la legislacion aplicable.

Dictamen de los informes individuales de auditoria

Con fundamento en los articulos 43 Bis de la Constitucion Politica del Estado de
Yucatan; 1, 2 fracciones |, VI'y XIV, 14 fracciones V, VI, VII, IX, XVI'y XXXVII, 23 fracciones
[, XVI'y XXI'y 72 fraccion | de la Ley de Fiscalizacion de la Cuenta Publica del Estado de
Yucatan, se emite el presente dictamen de auditoria sobre la informacién financiera
proporcionada por la entidad fiscalizada, consistente en los estados e informes

contables y presupuestarios que integran su cuenta publica del ejercicio fiscal 2020.

La fiscalizacion fue realizada en consideracion a lo dispuesto en la Ley de Fiscalizacion
de la Cuenta Publica del Estado de Yucatan y demas ordenamientos legales aplicables

en la materia.

Las técnicas y procedimientos de auditoria aplicados se apegaron a las Normas
Profesionales de Auditoria del Sistema Nacional de Fiscalizacién, las cuales requirieron
que la auditoria sea planeada vy realizada de tal manera que permitié obtener una
seguridad razonable de que lo revisado, de acuerdo al objetivo y alcance de la auditoria
con base en la informacién financiera de la cuenta publica presentada por la entidad
fiscalizada y de cuya veracidad es responsable, no presenta errores u omisiones
importantes y que estan preparados con base en la normatividad de la materia y los
Postulados Basicos de Contabilidad Gubernamental. Al efectuar dicha evaluacién del
riesgo, el auditor tuvo como fin, disefiar los procedimientos de auditoria que fueron
adecuados en funcién de las circunstancias. Dichos procedimientos se ejecutaron
mediante pruebas selectivas que se estimaron necesarias, y en consecuencia, se
considera que la evidencia obtenida de la fiscalizacion proporciona una base suficiente
y adecuada para emitir el dictamen de los informes individuales de auditoria que se

refiere a la muestra de los rubros revisados.

ASEY
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Con base en los resultados obtenidos en la auditoria practicada al programa:

“Otorgamiento de apoyo econdémico a las organizaciones de la sociedad civil que tienen

por objeto |a asistencia social” del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia en
Yucatadn cuyo objetivo fue verificar la eficiencia, la eficacia y la economia en el
cumplimiento de los objetivos del programa para comprobar el cumplimiento de lo

dispuesto en el presupuesto de egresos, se concluye que en términos generales, cumplié
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con las disposiciones legales y normativas que son aplicables en la materia, con
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excepcion de lo seflalado en el apartado "A. Resultados de las observaciones y
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recomendaciones determinadas”.
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